ITullverket

D2a8?7-12-1 1 DSHEI'Y 2017-732
Beslut
om andring i arbetsordningen (STY 2012-603) for
Tullverket

Generaltulldirektoren beslutar med stod av 4 § myndighetsforordningen
(2007:515) 1 fraga om arbetsordningen (STY 2012-603) for Tullverket

dels att 2 kap. 41—43 §§ samt 3 kap. 59 § och 66 § ska upphora att gilla,

dels att rubrikerna ndrmast fore 3 kap. 59 §, den tidigare upphivda 62 §
samt 66 § ska upphora att gilla,

dels att 1 kap. 6 och 9 §§, 2 kap. 1,13 a, 13 b, 17, 23,40, 40 a, 43 a, 44 a,
44 b, 45—50, 52—52 c och 59 §§, 3 kap. 3,5, 6,57 och 69 §§,3 akap. 1§, 5
kap. 3 § samt bilaga 1 ska ha f6ljande lydelse,

dels att rubrikerna narmast fore 2 kap. 45, 46 och 47 §§ ska ha foljande
lydelse,

dels att det ska infOras nya paragrafer, 2 kap. 40 a §, 3 kap. 5 d och 57 a §§,
samt ndrmast fore 3 kap. 57 a § ny rubrik, av féljande lydelse.

1 kap.

6 § Ett styrdokument
— stdller krav pd handlande och forhéllningssatt
— &r beslutat och giller hela eller delar av Tullverket
— har viss bestindighet, det vill sdga géller under viss tid eller tills vidare
— klassificeras enligt ndgon av de dokumenttyper som anges i andra
stycket.

Tullverkets styrdokument indelas i kategorierna strategiska dokument,
planer och regeldokument enligt upprékningen nedan. Upprdkningen &r inte 1
hierarkisk ordning.

— Strategiska dokument
- Policyer
— Strategier

Postadress Besoksadress Tel Fax
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112 98 Stockholm Stockholm
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— Planer
- Verksamhetsplan
- Handlingsplaner
- Lagstadgade planer
—  Ovriga planer
— Regeldokument
— TFS
- Foreskrifter
— Allménna rad
- Tillkdnnagivanden
— Arbetsordning
\ - Delegeringar
— Interna regler
- Rattsliga stdllningstaganden
- Handbocker
- Rautiner.
Ytterligare forutséttningar for Tullverkets styrdokument ska regleras i

interna regler.

9 §' Policyer, strategier, verksamhetsplan, lagstadgade planer, Tullverkets
foreskrifter, rittsliga stéllningstaganden, arbetsordningen och handlingsplaner
for hel avdelning beslutas av generaltulldirektoren. Beslutanderitten far
delegeras, med undantag for verksamhetsplan, foreskrifter och arbetsordning.

Andra handlingsplaner &n de som anges i forsta stycket beslutas av den chef
som enligt 3 kap. har ansvar f6r den verksamhet handlingsplanen beror.

Ovriga planer beslutas av den chef som enligt 3 kap. har ansvar for den
verksamhet planen beror.

Allménna rad och tillkénnagivanden fér beslutas av avdelnings- och
stabscheferna. Beslutsritten far delegeras enligt 3 kap. 3 § andra—fjarde
styckena.

Delegeringar beslutas enligt 3 kap. 3 § andra—fjarde styckena.

Interna regler beslutas av generaltulldirektoren, avdelningschefer,
stabschefer och processigare for karnprocess inom respektive
befattningshavares ansvarsomrade.

En rutin beslutas av chefen for den organisatoriska enhet som enligt 3 kap.
ansvarar for den verksamhet som rutinen avser.

Arkivhandboken beslutas av chefen for rittsavdelningen. Ekonomihand-
boken och miljohandboken beslutas av chefen for administrationsavdelningen.

! Senaste lydelse STY 2017-221.



2017-12-11 3 (18)

2 kap.

1§ Tullverkets geografiska placering beskrivs i bilaga 1. En
sammanstillning av Tullverkets tjdnstebendmningar finns 1 bilaga 2.

Karnverksamhet

Avdelningen Brottsbekampning

Kompetenscenter inom avdelningen Brottsbekampning

13 a §* Inom tullkriminalenheterna vid Kompetenscenter Grinsskydd
Stockholm, Malmo och Goteborg finns
— informatdrshanteringsgrupper som ansvarar for hantering av
informatdrer och underrittelseverksamhet som bedrivs inom
informatdrshanteringen
— en tullaklagarsektion

- med tullaklagare som ansvarar for de uppgifter som ankommer
pa tulldklagare enligt 5 kap. 3 §

— med forunders6kningsledare som ansvarar for de uppgifter som
ankommer pa en forundersokningsledare
enligt 5 kap. 4 §

— som ansvarar for handldggning av drenden enligt 17-17 d §§
inregranslagen, punktskattekontrollagen och lagen (2004:228)
om beskattning av viss privatinforsel av tobaksvaror

— som ansvarar for hantering av beslag och beslagslager

— som ansvarar for att ge juridiskt stod till den operativa
verksamheten.

Tulléklagarna pa tullaklagarsektionen vid Kompetenscenter Gransskydd
Stockholm ansvarar dven for att fatta beslut enligt lagen (2011:111) om
forstorande av vissa hélsofarliga missbrukssubstanser for Kompetenscenter
Grénsskydd Nords rdkning.

Inom tullkriminalenheten vid Kompetenscenter Gransskydd Malmo finns en
bevis- och sparsikringsgrupp som ansvarar for dokumentering av brottsplatser
och beslag.

Till sitt stod har respektive chef for tullkriminalenheterna vid
Kompetenscenter Gransskydd Stockholm och Goéteborg en bitrddande chef och

2 Senaste lydelse STY 2015-108.
3 Senaste lydelse STY 2017-221.
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chefen for tullkriminalenheten vid Kompetenscenter Griansskydd Malmo tva
bitrddande chefer.

Varje tulldklagarsektion leds av en omradeschef. Varje
informatorshanteringsgrupp samt bevis- och sparsékringsgruppen leds av en
gruppchef.

13 b §* Tullkriminalenheten inom Kompetenscenter Grinsskydd Nord ansvarar
for
— underrittelseverksamhet inom kompetenscentret
— handlidggning av drenden enligt 17-17 d §§ inregrénslagen,
punktskattekontrollagen och lagen (2004:228) om beskattning av viss
privatinforsel av tobaksvaror
— hantering av beslag och beslagslager.
Inom tullkriminalenheten finns
- tulldklagare som ansvarar for de uppgifter som ankommer pé
tullaklagare enligt 5 kap. 3 §, utom att fatta beslut enligt lagen
(2011:111) om forstorande av vissa hilsofarliga missbrukssubstanser
—  forundersokningsledare som ansvarar for de uppgifter som ankommer
pa en forundersokningsledare enligt 5 kap. 4 §.

Avdelningen Effektiv handel

Kompetenscenter Uppfoljning

17 § Utbildning och information ansvarar for arbetet med informationsbesok,
externa utbildningar samt avdelningen Effektiv handels deltagande i méssor.
Utbildning och information leds av en nationell chef.

Kompetenscenter Klarering

23 §° En tullklareringsexpedition ansvarar for alla eller delar av foljande
omréden:
— tullklarering i anslutning till inforsel, utforsel och transitering av varor
inklusive tullklareringssamarbetet med Finland och Norge
— tullkvoter

* Senaste lydelse STY 2017-221.
5 Senaste lydelse STY 2017-221. Andringen innebir att tredje stycket upphévs.
6 Senaste lydelse STY 2016-1030.
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— provianteringstillstdnd for fartyg avseende enstaka tillfallen

— undantag fran foreskriven rutt och tid for transport som f6rs in till eller ut
ur det svenska tullomrédet

— fartygsklarering

— varuundersokningar som utfors vid grainsen mot Norge inklusive
kontroller till foljd av tullklareringssamarbetet med Norge

— kompletterande tulldeklarationer

— forseningsavgifter och vitesforeldgganden avseende kompletterande
tulldeklarationer

— avrdkningsnotor i fraga om aktiv foradling och slutanvéindning

— utredningar avseende transiteringar, indirekt export, exportbidrag och
olaglig inforsel

— faststéllande av tullbelopp

— underrittelse om tullskuld

— &andring av tulldeklaration

— ogiltigférklarande av tulldeklaration

— aterbetalning och eftergift

— utredningar avseende handelsstatistiska forfradgningar

— tulltilligg med undantag av atgarder avseende tulltillagg som vidtas i
verksamheten operatorsuppfoljning inom Kompetenscenter Uppfoljning

— helpdesk for elektroniska system for uppgiftsutbyte i samband med
transitering av varor (NCTS), export av varor (ECS) och import av varor
(ICS)

— tillstdind som kan s6kas genom en tulldeklaration

— Ovriga atgirder inom avdelningen Effektiv handels ansvarsomrade som
ska utforas 1 samband med granspassage och som inte ligger inom nigon
annan av kompetenscentrens verksamheter.

En tullklareringsexpedition leds av en omrédeschef.
Tullklareringsexpeditionen Goteborg leds av den bitradande chefen for
Samordning av tullklareringsverksamheten.

Inom tullklareringsexpeditionerna finns klareringsgrupper. En
klareringsgrupp leds av en gruppchef.

Stodverksamhet

Verksledningsstaben

40 §’ Verksledningsstaben utgér ett stod for verksledningen i bland annat
strategiska fragor, fordndringsfragor, nationella och internationella

7 Senaste lydelse STY 2017-221.
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samordningsfragor, planerings- och uppfoljningsfragor samt
verksamhetsstyrning.

Verksledningsstaben leds av en stabschef. Till sitt stod har stabschefen en
bitradande chef. Tillsammans utgor de stabsledningen.

Vid staben finns en sékerhetsfunktion och ett programkontor.

40 a § Verksledningsstaben ansvarar for styrning och samordning av

— planering, uppf6ljning och utvérdering av verksamhet, budget samt
utvecklings- och forvaltningsportfljen

— arbetet med intern styrning och kontroll

— det internationella arbetet (till exempel moten, gemensamma EU-
program, bistdndsinsatser och besdk samt kontakter med
internationella organ)

— nationell samverkan (till exempel beredning av remisser, atgarder med
anledning av revisionsrapporter samt samverkan med andra
myndigheter péd verksledningsniva)

—  kontakter med Regeringskansliet

— arbetet enligt forordningen (1995:1300) om statliga myndigheters
riskhantering.

Vidare ansvarar verksledningsstaben for

—  att skapa goda forutséttningar for strategisk styrning och planering

— strategisk utvecklingsstyrning vilket inkluderar Tullverkets
helhetsarkitektur och att utveckla och forvalta styrmodellen for
forbéattringsarbetet

— Overgripande omvirldsanalyser

—  fOrvaltning och utveckling av program och
systemforvaltningsmodellerna.

43 a §® Sikerhetsfunktionen ansvarar for styrning och samordning av
myndighetens sdkerhet, innefattande
— informationssikerhet
— medarbetarsidkerhet
— beredskap
— skydd av egendom.
Funktionen leds av en nationell chef som dven ar Tullverkets sdkerhetschef.

Rattsavdelningen

8 Senaste lydelse STY 2013-65.



2017-12-11 7 (18)

44 a § Juridiska enheten ansvarar for juridiskt stéd till hela Tullverket.
Enheten ansvarar bland annat for
— Dberedning av remisser fran Regeringskansliet vilka innehéller
forfattningsforslag
— Tullverkets forfattningssamling (TFS)
—  Tullverkets arbetsordning
— rittsliga stdllningstaganden
— Overgripande struktur for styrdokument
— Tullverkets juridiska bibliotek.
Enheten leds av en nationell chef.
Tullverkets personuppgiftsombud &r placerat vid juridiska enheten.

44 b §'° Processforingsenheten ansvarar for Tullverkets samtliga
forvaltningsréttsliga dverklaganden, forutom drenden géllande upphandling,
och dérvid bland annat for:
— begédran om uppskjuten verkstéllighet som framstélls i samband med ett
overklagande
— yrkanden om kostnadsersittning som framstélls i samband med ett
overklagande.
Processforingsenheten ansvarar dven bland annat for:
— handlidggning av drenden klagomal och skadestandsansprik
— handldggning av anstélldas ansprak pa ersittning for skador
— handldggning av yttranden till Justiticombudsmannen (JO),
Justitiekanslern (JK) och Diskrimineringsombudsmannen (DO).

Processforingsenheten ska dven ge stdd till verksamheten i
processrelaterande fragor och vid myndighetsbeslut om allmén handling och
sekretess.

Processforingsenheten far anlita sarskilt utsedda utredare inom
kérnverksamheten for utredning av drenden om skadestand och klagomal.
Sédana utredare utses i samrdd mellan chefen for processforingsenheten och
berord avdelningschef.

Enheten leds av den bitrddande avdelningschefen.

‘ Foredraganden i personalansvarsndmnden &r placerad vid enheten.

It-avdelningen

45 §" It-avdelningen ska leverera it-tjénster och it-stéd som motsvarar
Tullverkets behov. It-avdelningen ansvarar dven for

? Senaste lydelse STY 2017-221. Andringen innebir att fjidrde stycket upphévs.
19 Senaste lydelse STY 2017-221.
! Senaste lydelse STY 2016-100.



2017-12-11 8 (18)

— val av it-stdd och it-infrastruktur
— it-sdkerhetsstyrning
— att leverans- och licensmodeller avseende it-tjnster och it-stod
overensstimmer med Tullverkets it-strategi och it-sourcingstrategi
Inom it-avdelningen finns it-strategienheten och kompetenscenter it-
leverans.

45 a §'* It-avdelningen leds av en avdelningschef som dven dr Tullverkets it-
chef. Till sitt stod har avdelningschefen tio nationella chefer och en HR-
generalist. Avdelningschefen, de nationella cheferna och HR-generalisten utgor
tillsammans avdelningens ledning.

It-strategienheten

46 §'3 It-strategienheten ansvarar for att

—  bereda, dokumentera och kommunicera Tullverkets it-strategi

— sikerstilla att den it-strategiska inriktningen é&r i linje med
verksamhetens strategiska inriktning och mélbild

— samverka med Ovriga strategi- och arkitektroller samt andra funktioner
inom Tullverket

— delta i Tullverkets strategiska planeringsarbete ur ett it-perspektiv

— stodja mojliga fordndringar och forbattringar ur ett it-perspektiv

— bereda it-relaterade frigor avseende arkitekturella forflyttningar

— ansvara for och bereda frdgor inom it-arkitekturstyrning samt delta i
nationella och internationella natverk inom it-arkitekturstyrning.

Enheten leds av en nationell chef.

Kompetenscenter it-leverans

47 §'* Kompetenscenter it-leverans ansvarar for Tullverkets it-utveckling, it-
forvaltning och it-drift. Kompetenscentret dr indelat i:

— it-utvecklingsenhet

— it-resurscenterenhet

— it-forvaltningsenhet

— it-driftenhet

— it-klientserviceenhet

— it-supportenhet

12 Senaste lydelse STY 2016-1030.
13 Senaste lydelse STY 2014-866.
14 Senaste lydelse STY 2014-866.
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— it-avdelningsstodsenhet.
Kompetenscenter it-leverans leds av avdelningschefen.

48 §'° It-utvecklingsenheten ansvarar for leveranser inom it-utveckling genom
att
— leverera it-stdd till Tullverket via applikationsutveckling och inforande
av standardsystem
— leverera it-radgivning (beredning och stdd 4t styrgrupper,
programkontor, program, projekt m.m.)
— sidkerstilla leveransformaga och leveranskvalitet inom it-utveckling
genom att
— tillhandahéilla utvecklingsstandarder, mallar, ramverk och
verktyg for applikationsutveckling
— leda koordineringsfunktion av it:s totala it-leverans
— tillhandahélla projektledning av it-utveckling.
It-utvecklingsenheten leds av en nationell chef.

49 §'¢ It-resurscenterenheten ansvarar for att tillhandahalla resurser i form av
egen personal och it-konsulter till it-utveckling, it-forvaltning och it-drift. I
ansvaret finns dven att vara it-avdelningens representanter i Tullverkets
resurskoordinering.

It-resurscentret leds av tva nationella chefer.

50 §!7 It-forvaltningsenheten ansvarar for den it-nira systemforvaltningen av
Tullverkets samtliga it-system. Med systemfOrvaltning avses 1 huvudsak ett
sdkerstédllande av att befintliga system fungerar utifran verenskomna
kvalitetsnivaer samt att mindre vidareutvecklingar av befintliga system sker
utifran verksamhetens behov.

It-férvaltningsenheten leds av tva nationella chefer.

52 §'8 It-driftenheten ansvarar for leverans av drift och forvaltning av it-
infrastruktur till samtliga platser dir Tullverket dr representerade.
Huvudsakliga arbetsomraden inom it-driftenheten dr datahallar,
datakommunikation, servrar och lagring, operativsystem, databaser samt
infrastruktur for telefoni och video. I ansvaret ingér installationer och daglig
drift samt, investeringar och livscykelhantering inom it.

Enheten leds av en nationell chef.

15 Senaste lydelse STY 2016-100.
16 Senaste lydelse STY 2014-683.
17 Senaste lydelse STY 2014-683.
18 Senaste lydelse STY 2014-683.
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52 a §" It-klientserviceenheten ansvarar for leverans av it-arbetsplats, fast och
mobil telefoni, véxelfunktionen, distansmdten samt konferensutrustning. I
ansvaret ingar installationer, daglig drift, anvéndarstod, viss service och
livscykelhantering. Enheten dr dven behjélplig till it-driftsenheten for lokala
installationer, kontroller och underhéll samt till it-supportenheten for stod pa
geografisk plats.

Enheten leds av en nationell chef.

52 b §*° It-supportenheten ansvarar for vervakning, larmhantering, support

och behorighetsadministration for Tullverkets it-tjénster, it-utrustning och

plattformar. Support ges till Tullverkets anstillda, néringsliv samt

privatpersoner. I leveransen ingar dven att upprétta och underhalla it-guider,

uppdatera driftinformation pa intranét, pa Tullverket.se samt 1 vissa drenden

vara kontaktyta for Tullverket och andra intressenter som t.ex. myndigheter.
Enheten leds av en nationell chef.

52 ¢ §?! It-avdelningsstodsenheten ansvarar for it-avdelningens gemensamma
funktioner som tillhandahaller:

— it-sdkerhet

— ekonomi och uppfoljning

— avtal och licenshantering

— kvalitet och milj6

— kontorsservice

— intern verksamhetsutveckling

Enheten leds av en nationell chef.

Kommunikationsavdelningen

59 §*> Kommunikationsavdelningen driver och samordnar Tullverkets externa
och interna kommunikationsarbete och &r ett strategiskt och operativt stod for
hela Tullverket.
Kommunikationsavdelningen ansvarar bland annat for:
— utveckling, forvaltning och produktion av innehéll, informationsstruktur
och anvindbarhet avseende Tullverkets intranét

19 Senaste lydelse STY 2014-683.
20 Senaste lydelse STY 2014-683.
21 Senaste lydelse STY 2016-1030.
22 Senaste lydelse STY 2017-221.
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— TullSvar (svar pa tullfragor via telefon och e-post) inklusive vissa
andringar av tulldeklarationer som inte paverkar uppborden
— utveckling, forvaltning och produktion av innehall, informationsstruktur
och anvéndbarhet avseende webbplatsen tullverket.se
— ramverk for digitala kanaler och tjanster
— utveckling och hantering av Tullverkets konton 1 sociala medier
— det digitala kundmdtet, det vill sdga digitala lIdsningar i form av tjénster
och appar riktade till externa och interna méalgrupper for sjalvbetjaning i
kontakten mellan ménniska och maskin
— Tullverkets bemdtandeforum
— Tullverkets grafiska profil och grafiska produktion, savil i digitala som
tryckta medier och kanaler
— planering och genomforande av Tullverkets medverkan pd myn-
dighetsovergripande massor, konferenser, temadagar etc.
— produktion av webb-tv och film for internt och externt bruk
— produktion av trycksaker och annat informationsmaterial om Tullverket
och Tullverkets verksamhet (inklusive nyhetsbrev)
— blankettsamordning och konstruktion
—  Tullverkets bildbank
— Tullverkets externa droginformation
— Tullverkets kundombudsman (KUNO)
— sprékvard i Tullverket.
Kommunikationsavdelningen har samordningsansvar for bland annat:
— Tullverkets mediakontakter
— Tullverkets dverséttningar.
Kommunikationsavdelningen leds av en avdelningschef som dven ar
Tullverkets kommunikationschef. Till sitt stod har chefen en bitradande
avdelningschef samt tvd omradeschefer for TullSvar.

3 kap.

Generellt for chefer i Tullverket

3 § Varje chef fattar beslut inom sitt ansvarsomrdde om inget annat anges i
detta kapitel. Beslut om Tullverkets styrdokument regleras i 1 kap. och beslut
om utldmnande av allmén handling regleras i1 8 kap.

Varje chef far delegera till annan tjdnsteman att besluta i &renden som annars
tillkommer denne om inget annat anges i detta kapitel. En delegering ska
dokumenteras genom sérskilt beslut. Delegeringen géller tills vidare om inte
viss giltighetstid anges 1 beslutet. Kopia av beslutet ska delges ndrmast
overordnad chef. Av detta beslut ska dven framga om tjinstemannen 1 sin tur
fir delegera beslutsritten vidare. Vidaredelegering far endast ske om det
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framgér av beslutet. En chef som beslutat om en delegering ska underréttas om
beslutsrétten delegerats vidare genom en kopia av beslutet om
vidaredelegering.

Om en chef vill delegera beslutsritten i en grupp av drenden inom sitt
verksamhetsomrade kan detta ske i sdrskild delegationsordning.

‘ Varje chef ansvarar for att delegeringar ar uppdaterade.

Definition av personalansvar

5 §2% Personalansvar innebdr att sikerstélla att medarbetare behandlas pé ett
hallbart och réttssikert sétt fran rekrytering till avslutad anstillning.
Personalansvaret innebér ocksa att delta i den strategiska
kompetensforsdrjningen och att efterleva géillande forfattningar och avtal inom
arbetsritts- och arbetsmiljdbomradet samt att fatta beslut i samband med
arbetstagares ansokan om entledigande.

Specifika ansvar och beslutsbefogenheter

5 d § Har en chef tilldelats en specifik beslutsbefogenhet enligt en
bestimmelse i detta kapitel ska dven chefens Gverordnade ha rétt att fatta ett
sadant beslut.

Tullverkets ledning

Generaltulldirektoren

6 §** Generaltulldirektdren beslutar bland annat om:

1. drenden som avses i 4 § myndighetsférordningen, innefattande
arbetsordning, verksamhetsplan och andra drenden som har principiell
karaktér eller storre betydelse eller som avser foreskrifter, om drendena
inte ska avgoras av personalansvarsnamnden

2. Tullverkets arsredovisning, delarsrapport och budgetunderlag

3. atgirder med anledning av Riksrevisionens revisionsrapporter och den
redovisning som Tullverket ska ldmna till regeringen enligt 28 §
myndighetsforordningen

23 Senaste lydelse STY 2017-221.
24 Senaste lydelse STY 2017-221.
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4. riktlinjer och revisionsplan for internrevisionen samt dtgérder med
anledning av internrevisionens iakttagelser och rekommendationer
enligt 10 § internrevisionsforordningen (2006:1228)

5. skrivelse till regeringen, Regeringskansliet, Riksdagens utskott,
Riksrevisionen, Riksdagens ombudsmén och Justitiekanslern om inte
annat framgér av denna arbetsordning eller sirskilt beslut

6. forordnande av Tullverkets personuppgiftsombud

7. forordnande av tjinsteman avseende postdppning enligt 6 kap. 11 §
tullagen, 9 § inregrinslagen eller 3 kap. 2 § punktskattekontrollagen

8. provning av beslut om postsparr enligt 6 kap. 13 § andra stycket
tullagen eller 11 § andra stycket inregrénslagen

9. provning av beslut om sa kallad sérskild kontroll enligt 28 §
smugglingslagen

10. deltagande i raddningsinsatser enligt internationella dverenskommelser
samt om deltagande i nationella rdddningsinsatser som allvarligt
kommer att hindra den vanliga verksamheten

11. forordnande av forundersokningsledare enligt 19 § smugglingslagen

12. férordnande av tulldklagare enligt 32 § smugglingslagen

13. forordnande av sérskild befattningshavare enligt 3 § TKBR

14. Tullverkets krishanteringsarbete

15. behorighet till Tullverkets datasystem for 6verdirektoren, avdelnings-
och stabscheferna

16. extern representation

17. varsel och underrittelse om tilltdnkt avsked eller uppsdgning enligt 30 §
lagen (1982:80) om anstéllningsskydd

18. anmadlan till Statens ansvarsndmnd

19. vilka drenden som ska tas upp till provning i personalansvarsndmnden.
En anmélan som gors av Justiticombudsmannen eller Justitiekanslern
ska dock provas av personalansvarsnimnden direkt

20. styrmodellen for forandringsarbetet.

Generaltulldirektoren far, med undantag av beslut enligt forsta stycket
1-2, 4 och 7-9, delegera beslutanderitten till annan tjinsteman. Delegering
ska dokumenteras 1 denna arbetsordning eller genom sérskilt beslut.

Stodverksamhet
Verksledningsstaben
Chef verksledningsstaben (Stabschef)

57 §*° Chefen for verksledningsstaben beslutar bland annat om resor inom Tull
2020-programmet for all personal 1 Tullverket. Denna beslutsritt fir bara

25 Senaste lydelse STY 2017-221.
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delegeras till den bitrddande chefen for verksledningsstaben samt till
avdelningschefer och chefen for internrevisionen. Avdelningschefer far 1
sadant fall endast delegera beslutanderitten till chef inom avdelningen. Chefen
for verksledningsstaben ska underréttas om sddan delegering genom kopia av
delegeringsbeslutet.

Bitrddande chef verksledningsstaben (Nationell chef)
57 a § Bitrddande chefen har inte delegationsritt.

HR-avdelningen

Chef HR-avdelningen (Avdelningschef)
69 §° Chefen for HR-avdelningen beslutar bland annat om:
— utfdrdande av anstdllningsbevis
— Dbisyssla
— arskort for flyg- och tigresor
‘ — delpension for Tullverkets rakning.

3 a kap.

Ansvar

1 §%” Agaren av en kiirnprocess ansvarar for sin process i hela organisationen,
oavsett var verksamheten i processen utfors. Procességarens arbete med
processen bedrivs i huvudsak pé strategisk niva med till exempel formulering
av strategier, langsiktiga mal och utveckling.

Processidgaren ansvarar for

— att processen dr forankrad inom Tullverket, &andamaélsenlig och effektiv

— utvecklingsarbete inklusive omvérldsanalyser inom sin process

— planerings- och uppfoljningsarbete avseende sin process

— normgivning inom sin process

— kvalitetssikring av sin process

— att den interna styrningen och kontrollen ar betryggande inom sitt omrade

— att de styrdokument som faller inom 4dgarens ansvarsomrade regelbundet
gds igenom och uppdateras samt blir kédnda och forankrade inom Tullverket

26 Senaste lydelse STY 2017-221.
27 Senaste lydelse STY 2017-221.
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— att informera berdrd personal om nya styrdokument och annat av vikt

— att samordna fragor inom det egna ansvarsomradet med 6vrig verksamhet
inom myndigheten och sérskilt beakta behovet av att synpunkter inhédmtas fran
de chefer som berors av en fraga som handlaggs.

5 kap.

Tullaklagare

3 §°® En tullaklagare #r en sérskilt forordnad befattningshavare enligt 32 §
smugglingslagen och har bland annat f6ljande arbetsuppgifter och
behorigheter:

fora talan 1 vissa brottmal med stod av 32 § smugglingslagen

vara forundersokningsledare inom ramen for sin talerdtt enligt 32 §
smugglingslagen

besluta om forsdljning och forstéring av forverkad egendom enligt

18 § smugglingslagen

besluta om forverkande enligt 3 § fjarde stycket lagen (1986:1009) om
forfarandet i vissa fall vid forverkande m.m.

besluta om forséljning eller forstoring enligt 24 § smugglingslagen och
lagen (1974:166) om forfarande med forverkad egendom och hittegods
m.m.

fatta beslut samt vara motpart till den enskilde 1 drende enligt lagen
(2011:111) om forstérande av vissa hilsofarliga missbrukssubstanser.

Tullaklagaren far inte delegera sin beslutsritt enligt forsta stycket.

28 Senaste lydelse STY 2015-698.
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Denna éndring trader i kraft den 15 december 2017, med undantag for dndring
av 2 kap. 17 § som trader i kraft den 1 januari 2018.

TULLVERKET

THERESE MATTSSON

Mikael Jeppsson
(Juridiska enheten)
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BILAGA 1 Tullverkets geografiska placering

Tullverkets ledning
Tullverkets ledning dr placerad i Stockholm.

Karnverksamhet
Avdelningsledningarna for avdelningarna Brottsbekdmpning och Effektiv
handel &r placerade i Stockholm.

Avdelningen Brottsbekimpning

Kompetenscenter Gransskydd Stockholm har sin huvudort i Stockholm.
Kompetenscentret har gransskyddsgrupper placerade i Stockholm, Arlanda,
och Skavsta. Kompetenscentret har tullkriminalverksamhet placerad 1
Stockholm och Arlanda.

Kompetenscenter Grinsskydd Malmo har sin huvudort 1 Malmé.
Kompetenscentret har gransskyddsgrupper placerade i Malmd, Helsingborg,
Ystad, Trelleborg och Karlshamn. Kompetenscentret har
tullkriminalverksamhet placerad i Malmo, Helsingborg och Karlshamn.

Kompetenscenter Grinsskydd Géteborg har sin huvudort 1 Goteborg.
Kompetenscentret har gransskyddsgrupper placerade i Goteborg, Landvetter,
Svinesund, Hén och Idre. Kompetenscentret har tullkriminalverksamhet
placerad i Goteborg och Svinesund.

Kompetenscenter Grinsskydd Nord har sin huvudort 1 Umea.
Kompetenscentret har gransskyddsgrupper och personal i Umed, Sundsvall,
Ostersund, Haparanda och Kiruna. Kompetenscentret har
tullkriminalverksamhet placerad i Haparanda, Ume4, Sundsvall och Ostersund.

Avdelningen Effektiv handel
Kompetenscenter Uppfoljning har sin huvudort i Stockholm samt kontor i
Malmo, Goteborg, Norrkoping och Karlshamn.

Kompetenscenter Klarering har sin huvudort i Malmd. Tullklarerings-
expeditioner finns pa foljande platser: Arlanda, Stockholm, Norrkdping,
Malmo, Goteborg, Han, Eda, Storlien, Tarnaby och Svinesund inklusive
Stromstad.

Kompetenscenter Tillstdnd har sin huvudort i Géteborg samt kontor i
Stockholm, Malmo och Sundsvall.

Avdelningsgemensamma enheter
Avdelningsgemensamma enheter har sin huvudort i Stockholm. Enheterna har
personal 1 Karlshamn, Malmo, Goteborg, Sundsvall och Lulea.

Samordnad teknisk inhdmtning (STI) och Tullverkets laboratorium &r
placerade 1 Stockholm. STI har lokala funktioner placerade inom avdelningen
Brottsbekdmpnings kompetenscenter.
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Avdelningsgemensamt kompetenscenter Analys och underrittelse
Kompetenscenter Analys och underrittelse har sin huvudort i Stockholm.
Tullverkets underrittelse- och kommunikationscentral (TUK) 4r placerad i
Stockholm. Kompetenscentret har analys- och underrittelseenheter placerade 1
Stockholm, Malmo och Goteborg.

Stodverksamhet
IT-avdelningen ér placerad i Lulea. IT-avdelningen har personal i Stockholm,
Malmé, Goteborg och Sundsvall.

Administrationsavdelningen &r placerad 1 Stockholm.
Administrationsavdelningen har personal i Arlanda, Malmo, Goteborg,
Helsingborg, Karlshamn, Sundsvall och Lulea.

HR-avdelningen dr placerad i Stockholm. HR-avdelningen har dven personal
placerad 1 Malmo, Goéteborg, Sundsvall och Lulea.

Ovrig stodverksamhet ir i huvudsak placerad i Stockholm.





