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Bilaga 1

Aktivitet Population Frekvens Tidsatging Timlon' Resultat

minuter kronor kronor
Information om 11000 1 20 280 1027000
regleringen
Anmilan tillgang till 1 1 10 380 63
Mina sidor och anmélan
behorighetsadministrator,
firmatecknare
Registrering Mina sidor, 1 1 5 181 15
anvindare
Administration av 1 1 5 181 15
behorigheter Mina sidor,
behorighetsadministrator
Bestilla e-legitimation 1 1 10 380 63
eller BankID,
firmatecknare
Bestiilla e-legitimation 1 1 10 181 30
eller BankID, anviindare
Anslutning till Mina 1 1 5 380 32
meddelanden,
firmatecknare
Administration tillging 1 1 5 380 32

till brevlada,
firmatecknare

! Kalla: Uppgifter himtade fran Statistiska centralbyrans lonedatabas géllande 2013 érs 16ner.
Timlon firmatecknare &r baserat pd genomsnittlig manadslon VD stort, medelstort och mindre
foretag. Timlon anvéndare &r baserat pa genomsnittlig manadslon for tulldeklarant och
redovisningsekonom m.fl.
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Bilaga 2
Prognos” for antal brevladekonton kopplade till infrastrukturen Mina
meddelanden.
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2 Kalla: Att ansluta till Mina meddelanden - en dversikt. Allménna beskrivningar for Mina
meddelanden, SKV 750 utgava 1
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Bilaga 3

Fraga 1

Vilken piverkan det skulle innebéra for foretaget om det inte lingre fick
tillgang till stimplade EAD (intyg)?
Om ombud, ifall detta paverkar relationen till deras kunder?

Deklarant

Jattefint att fa dessa elektroniskt och slippa pappershanteringen. Det &r
och kommer att bli mycket béttre med Mina Sidor, vi kan matcha
uppgifter dar med vara egna.

Manga parter som ir inblandade i hanteringen, manga i kedjan dér det
kan fallera pa nagot sétt vilket nu da kan minska eller att man komma
ifrén helt.

Positivt med att pappershanteringen forsvinner, alla dokument pa ett
stille, inget arkiv.

Vi slipper skanna in som vi gor idag for att koppla dokumenten till vart
affarssystem. Vi behover inte lagga ut for porto och ombuden behdver
inte langre skicka till oss innebérande att inga dokument kan forsvinna
pa vigen.

Det moter inget hinder. Vi far skriva ut PDF i sé fall for arkivering i
parm.

Ser det endast som positivt att slippa jaga stimplade EAD. Kontrollen
pa sindningarna borde dka.

Ombud

Intyg som samlas pd hog t.ex. i Goteborg himtas dér och skickas
dérefter till kund. I undantagsfall sdnds intyg till oss men samma sak
dar, vi skickar vidare till kund.

Kunderna skoter 1 regel sjdlva sina avrakningsnotor. Vi se da ett behov
av att forse dessa kunder med en utskrift frdn vara Mina sidor som visar
att sindningarna ar utforselbekriftade. Tror inte alla kunder kommer att
soka inloggning till Mina sidor.

Det underléttar for oss vid t.ex. aktiv forddling.

Vi skickar till ndgra foretag, inte helt sédker pa kundens syfte med
intyget, det kan bero pa att ndgon sérskild forfarandekod har anvints
som t.ex. for aktiv forddling. Jag tror inte det kommer att paverka oss.
Vi slipper diaremot att skicka till kund.

Vi kan se en risk med att kunderna kommer att uppleva det som jobbigt
att behova ansoka om behorighet till Mina sidor for att fa tillgang till
intyg.

Begiran om RET/EXP (30400) star som standard i vara deklarationer
och detta tar bort manga skvalpdrenden som har uppstétt.

De kunder som har aktiv eller passiv forddling slipper vi att skicka till.
Vi skannar alltid in alla EAD innan vi skickar dessa till kund, pga. att
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minska strul d& papper kan forsvinna. Kund kan alltid av oss fa tillgéng
till EAD, dock inte originalet.

Vi kan se en minskning av den administrativa bordan. Vi hanterar
séllan avslut av ekonomiska forfaranden for kunders rikning, utan
forser istdllet vara kunder med intyg.

Vi ser det som positivt eftersom man da inte behover jaga stamplade
EAD. I dagsldget behdver de kontakta kund som i sin tur behover
kontakta transportdr. Med den hir 16sningen sé slipper man detta
problem.

Det kommer att underlétta en hel del. Vi kommer att slippa att éka till
tullkontor for att fa EAD stdmplade som vi alltid maste gdra. Vi slipper
hanteringen med papper och risken med att dessa kan forsvinna.
Eftersom vi som ombud kan se utforselstatusen sé kan vi rapportera till
kund nir ett intyg ska finnas tillgdngligt. Vi sjilva har inte nagot direkt
behov av intyg eftersom vi inte gor avrdkningsnotor utan det gor
kunden sjalv.

Vi skickar dessa dokument till vara kunder. Det kan ske genom att vi
lamnar till Tullverket ett frankerat kuvert som ar adresserat var kund.

Fraga 2

Vilken paverkan det skulle innebéra for foretaget att inte liingre behéva
skicka in stimplade EAD till Tullverket?
Om ombud, ifall det paverkar relationen till deras kunder?

Deklarant

De flesta svaren anger ingen paverkan eller att det inte har nagon betydelse.

Vi anvinder forfarandet aktiv forddling och det &r positivt att slippa
skicka in dessa dokument.

Vi ser det som en stor fordel.

Det ér inget vi brukar gora. Kan hinda i ndgot fall vid passiv forddling,
men det dr vart ombud som hanterar det. Kanske ocksa nagon vid
tempordr export ndr ATA-carnet inte kan anvéndas.

Ombud

Nej, kunder blir istéllet glada som kommer att slippa ett moment

Ja, positivt. Vi kan istillet kontrollera utforselstatus innan
avrakningsnota aktiv forddling ldmnas in.

Vi ser ett behov av ett stimplat EAD som ett bevis pd att vi har
presenterat sindningen och dokumenten for var kund. Tullaren kan
missa att registrera sindningen som utford och for att verkligen veta att
han har gjort det sa dr det bra med en direkt bekréftelse pé detta i form
av ett stamplat EAD.
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Nej, under forutséttning att kunden skaffar Mina sidor.

Verkligen positivt. Idag anvédnds en resurs heltid enbart for hanteringen
med intyg. Men dven pappers- och budkostnader skulle minska.

Ser det som positivt eftersom man da inte behdver jaga stimplade EAD.
I dagsldget behover de kontakta kund som i sin tur behdver kontakta
transportdr. Med den héar 16sningen slipper man problemet.

Vi slipper ldgga massa tid pa att samla in stimplade EAD.

Det finns en viss irritation angdende dessa dokument. Den kan ju
forsvinna.

Fraga 3

Vilken paverkan det har att det krivs Mina sidor for att fa tillgang till
utforselstatus och/eller intyg?

Deklarant

De flesta av de intervjuade deklaranterna anger att de har redan idag har
Mina sidor, flertalet med flera anvéndare pa foretaget

Ovriga som svarade att de idag inte har Mina sidor ser ett behov av
skaffa inloggning till Mina sidor.

Ombud

Foretaget har Mina sidor. Allt som blir elektroniskt ser vi bara fordelar
med.

Vi har Mina sidor, men precis som for tjénsten statistik dr det bara
deklaranten som kan né uppgiften. Vi kan enbart fa uppgift om
utforselstatus och inget intyg.

Forenkling som jag ser det.

Har tillgdng idag. Inga direkta problem.

Det bor racka med utforselstatus men vi planerar att skaffa fullmakt
fran véara kunder for deras Mina sidor.

Nej, men det blir ett moment till att g in pad Mina sidor for att
kontrollera. Vi hade helst sett ett B2B system likt det vi har pd importen
vid uttag fran tullager.

Vi har Mina sidor idag och kommer antagligen att f& anvénda tjinsten 1
storre utstrickning 4n idag.

Forenkling. Vi kan kontrollera om utforseln och fé det svart pé vitt den
vagen och slipper ddrmed den manuella hanteringen.

Vi har Mina sidor. Det blir en forenkling.

Anvinder for nidrvarande inte Mina sidor men kan se fordelar med att
kunna se utforselstatus. Att inte kunna skriva ut PDF spelar ingen roll.

Fraga 4

Om foretaget anvinder intyg gentemot annan myndighet fin Tullverket?
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Deklarant

e Nagon ndmner mgjligen Skatteverket.
e Flertalet svarar nej.

Ombud

e Nagra ndmner att deras kunder kan, eller tror att deras kunder kan
behova for Skatteverket.

e (Ovriga svara nej.

Fraga 5

Om foretaget anvinder intyg till niagot annat iin till myndigheter?

Deklarant

e En svarade att det i nagra fall kan behova att skicka det till utlandet.

e Inte vanligt forekommande men det kan handa att en kund som kopt
deras produkt av ndgon anledning vill sen ha en bekréftelse pa att varan
exporterats.

e Ovriga svarade ne;j.

Ombud

e Visom ombud begér intyg 1 90% av deklarationerna pga. kunderna
begir det som vi tror att det dr enbart ur kundens kvalitetssynpunkt att
fi en bekriftelse pd vad som skett med séndningen.

e Nej, inte mer dn mot den.

e Nej, men vi har uppfattat av vissa av kunderna begir intyg for att det
kan vara bra att ha t.ex. vid retursdndningar.

e Generellt for att bevisa mot kund att allt &r avslutat.



